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I. AI Literacy Matters for Librarians

• Libraries have always adapted to technology:

•Print → Digital → Online → AI era

• AI is already part of daily life:

•Google search

• Research writing

• Translation

• YouTube recommendations

• Facebook feeds

• AI is not replacing libraries, but reshaping 

librarianship

 



Artificial Intelligence (AI):

Machines that can simulate human 
thinking such as learning, reasoning, and 
decision-making.

II. Understanding AI: Concepts Librarians Must Know
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How to get information . . . 





Print Digital Online AI



Human calculation --- Computer calculation

• Speed

• Storage 

• Repetition

• Evolution 

Invention of Computer



• Computer language - 0,1

• Memory card

• Pixel – GPU graphic –display- LCD/LED

Satellite

• Internet – network – underwater cable/ settlite 

• To home – Wifi/4G

• Infared, Bluetooth, wifi

A brief introduction to computers 



• Computer
• CPU
• RAM/ROM
• GPU
• OS –operating system- window, unix, apple 

• Browsers – google chrome, apple safari microsoft Edge, mosilla Firefox, 
opera, internet explorer

• Email – Gmail, yahoo, microsoft 

• App – Application- software application
• Website 
• URL – http://www.example.com

http://www.example.com/


• Google search

• Google drive – Cloud (15 G)

• Google slides

• Google calendar

• YouTube

• Google translate

• Google sheet

• AI က Browser ပ ေါ်မ ှာရ ှိပေ

• Handphone – sin card - OTP



Artificial Intelligence (AI)

• A system that can perform tasksthat usually requires human 

intelligence

• Such as

• Understanding language

• Recognizing patterns 

• making predicitions



1. Machine Learning (ML) – learns from data

2. Natural Language Processing (NLP) – understands 

human language

3. Computer Vision – recognizes images, text (OCR)

4. Generative AI – creates text, images, summaries   

(e.g., ChatGPT)

Core AI Types Relevant to Libraries

What AI is NOT

• Not human intelligence

• Not neutral or bias-free

• Not a replacement for professional judgment



III. AI Applications in Librarianship

Technical Services (Cataloging & Metadata)

.

User Services & Reference

Digital Libraries & Archives

01

02

Collection Development & Management03

04

Information Literacy & Research Support
05



• Automated metadata generation

• Subject classification using AI

• OCR (Optical Character Recognition) for digitized manuscripts

• Authority control support

Technical Services 

(Cataloging & Metadata)

.

01



User Services & Reference02

• AI chatbots for:

•Library hours

•OPAC assistance

•FAQs

• AI-assisted reference interviews

• Multilingual information access



Collection Development & Management03

• Predictive analytics for:

• User demand

• patterns

• AI-assisted acquisition decisions

• Weeding recommendations



04 Digital Libraries & Archives

•  Automated transcription

•  Image recognition in historical photos

•Enhanced search in digital collections

•Preservation risk assessment



05
Information Literacy & 

Research Support

• AI-based research assistants

• Citation and plagiarism detection tools

• Research trend analysis

• Academic writing support (with guidance)



အပ ိုင ်း လိုပ ဆ ောင ရမည  အချက 

Reference & User Services Chatbot ဖြင ့် FAQ ပဖြရ င့််း၊ Multilingual access

Cataloging & Metadata Automated metadata generation၊ OCR support

Collection Development Predictive analytics ဖြင ့် acquisition decision

Digital Library & Archives Digitization, Image recognition, AI-assisted search

Research Support AI research assistant, plagiarism detection, citation help



Common AI tools Librarians Already Use

Tool AI Use

Google search
Google translate
Chatbots

Ranking & Prediction
Machine learning
Automated reference



IV. Changing Roles of Librarians in the AI Era

Traditional Role AI-Enhanced Role

Information gatekeeper Information guide & educator

Cataloger Metadata quality controller

Reference provider Research mentor

Technical operator Ethical decision-maker

From → To



New Competencies Needed
AI literacy

Data literacy

Critical evaluation of AI outputs

Policy awareness

Teaching AI responsibly to users

AI is not replacing the librarian, 
   it is enhancing librarianship 



 Librarian အတွက် AI Literacy မ ှာ ပါဝင်သ ှာ အချက်မျှာျား

 AI tools မျှာျားက ို reference service၊ cataloging၊ information search တငွ ်အ  ိုျားပပြုန ိုင်ပခင်ျား
 AI ထိုတ်သပျားသ ှာ information က ို accuracy န င  ်reliability စစ်သ ျားန ိုငပ်ခင်ျား
 User data privacy န င  ်information ethics က ို ကှာကွယ်န ိုငပ်ခင်ျား
 AI limitations န င  ်risks မျှာျားက ို န ျားလည်ပခင်ျား
 AI က ို library service တ ိုျားတက်သ ျားအတွက ်တှာဝန်ယူစှွာ အ  ိုျားချန ိုင်ပခင်ျား

AI Literacy for Librarians = AI က ို library service တ ိုျားတက်သ ျားအတွက် 
န ျားလည်စှွာ အ  ိုျားပပြု၊ စ စစအ်ကဲပြတ်ပပ ျား ကျင ဝ်တ်န င  ် တှာဝနယူ်မှု   စှွာ 
အ  ိုျားချန ိုငသ် ှာ စမွျ်ား ည်။

AI Literacy (စှာကကည တ် ိုက်ဝနထ်မျ်ားမျှာျားအတွက်)   ိုတှာက
 Artificial Intelligence (AI) က ို စှာကကည တ် ိုက်ဝနသ် ှာငမ်ှုမျှာျားတွင ်ထ သ ှာက်စှွာ အ  ိုျားချန ိုငပ်ခငျ်ား၊ 

AI ထိုတ်သပျားသ ှာ အချက်အလက်မျှာျားက ို စ စစ်အကဲပြတ်န ိုငပ်ခငျ်ား၊ အ  ိုျားပပြု ူအချက်အလက်လ ိုခြုခ ြုသ ျားန င  ်ကျင ဝ်တ်က ို 
သလျားစှာျားစှွာ အ  ိုျားပပြုန ိုငပ်ခငျ်ား က ို   ိုလ ိုပါတယ။်



Data Literacy for Librarians = သေတှာက ို န ျားလည်၊ စ စစ်၊ 
ခွဲပခမျ်ားစ တ်ပြှာပပ ျား library   ိုျားပြတ်ချက်မျှာျားန င  ်
ဝန်သ ှာငမ်ှုတ ိုျားတက်သ ျားအတွက် တှာဝန်ယူစွှာ အ  ိုျားချန ိုငသ် ှာ 
စမွျ်ား ည်။

Data Literacy (သေတှာ   ပမငတ်တ်မှု)   ိုတှာက
 သေတှာက ို န ျားလည်စှွာ   ှာသြ၊ွ စိုစည်ျား၊ ခွဲပခမျ်ားစ တ်ပြှာ၊ အကဲပြတ်ပပ ျား library ဝနသ် ှာငမ်ှုမျှာျားတ ိုျားတက်သ ျားအတွက် 

မ နက်နစ်ှွာ အ  ိုျားပပြုန ိုငသ် ှာ စမွျ်ား ည် က ို   ိုလ ိုပါတယ်။

 Librarian အတွက် Data Literacy မ ှာ ပါဝင်သ ှာ အချက်မျှာျား

 Library user data၊ usage statistics၊ research data မျှာျားက ို န ျားလည်ပခင်ျား
 သေတှာမ န်ကန်မှု (accuracy) န င ် ယ ိုကကည်စ တ်ချ မှု စစ်သ ျားန ိုင်ပခင်ျား
 Data analysis ပြင ် library service တ ိုျားတက်သ ျား   ိုျားပြတ်ချက်ချန ိုင်ပခင်ျား
 Data privacy န င  ်ethical use က ို သလျားစှာျားလ ိုက်န ပခင်ျား
 Data visualization (chart, report) က ို န ျားလည်ပပ ျား အ  ိုျားပပြုန ိုင်ပခင်ျား



Critical evaluation of AI outputs   ိုတှာက
 AI ထိုတ်သပျားတဲ  အချက်အလက်မျှာျားက ို မျက်စ မ  တ်မယ ိုကကည်ဘဲ မ နက်နမ်ှု၊ ယ ိုကကည်စ တ်ချ မှု၊ ဘက်လ ိုက်မှု   /မ    

စ ည်တ ိုို့က ို စ စစ်အကဲပြတ်ပခငျ်ား က ို   ိုလ ိုပါတယ်။

 ဘှာသတွ စစ်သ ျား မလဲ

 Accuracy (မ နက်နမ်ှု)
→ အချကအ်လက်မ န်လှာျား? အပခှာျား source နိဲု့ က ိုက်ည လှာျား?

 Authority (အ ငျ်ားအပမစယ် ိုကကည် မှု)
→ ဘယ ်data အသပေါ်အသပခခ ပပ ျား ထိုတ်သပျားတှာလ?ဲ

 Bias (ဘက်လ ိုက်မှု)
→ တစ်ြက်တည်ျားသထှာက်ခ သန လှာျား?

 Completeness (ပပည စ် ိုမှု)
→ အချက်အလက်ပပည ်စ ိုလှာျား? အသ ျားကက ျားအချက်လဲွသန လှာျား?

 Relevance ( က်  ိုငမ်ှု)
→ သများခွန်ျားနဲို့ က ိုက်ည လှာျား?

 Currency (အချ  နမ် မှု)
→ သန က်  ိုျား update ပြစ်လှာျား?

Critical evaluation of AI outputs = AI ထိုတသ်ပျားတဲ  
အချကအ်လက်မျှာျားက ို မျက်စ မ  တ်မယ ိုကကညဘ်ဲ မ နက်န်မှု၊ 
ယ ိုကကည်စ တ်ချ မှုန င ် ဘက်လ ိုကမ်ှု စ ည်တ ိုို့က ို 
စ စစ်အကဲပြတ်န ိုင်သ ှာ စမွ်ျား ည်။



 Policy Awareness (တ ိုတ ိုရှင ်းရှင ်း)

Policy Awareness ဆှိိုတှာက

 စည ်းမျဉ်းစည ်းကမ ်းမျော်း၊ လမ ်းညွှန ချက မျော်း၊ ဥပဆေမျော်းက ို နော်းလည သ ရှ ပပ ်း လ ိုက နောအသပို်းြုပ ို ိုင ဆသော သ ြုမင မှု ကှိို 

ဆှိိုလှိို ါတယ့်။

စှာကကည ့်တှိိုက့်ဝေ့်ထမ့််းမ ှာ်းအတကွ့် Policy Awareness မ ှာ —

 AI အသပို်းြုပ မှု  ိုင ရော စည ်းမျဉ်းမျော်း နော်းလည ြုခင ်း

→ Library AI use policy, institutional rules

 Data privacy policy လ ိုက နောြုခင ်း
→ အသ ို်းဖ ြုသ၏ူ ကှိိုယ့်ပ ်းအခ က့်အလက့်ကှာကယွ့်ဖခင့််း

 Copyright ိုငှ   Intellectual Property policy နော်းလည ြုခင ်း
→ Digital content အသ ို်းဖ ြုမှုမ ေ့်ကေ့်စွှာ လှိိုက့်ေှာဖခင့််း

 Information ethics guideline လ ိုက နောြုခင ်း

→ Responsible information use

 Institutional rules ိုငှ   professional standards သ ရှ ြုခင ်း

Policy Awareness = စည ်းမျဉ်းစည ်းကမ ်း၊ ဥပဆေမျော်းိုငှ   
လမ ်းညွှန ချက မျော်းက ို နော်းလည သ ရှ ပပ ်း စောကကည  တ ိုက ဝန ဆ ောင မှုတငွ  
မှန ကန စွော လ ိုက နောအသပို်းြုပ ို ိုင ဆသော သ ြုမင မှု။



 Teaching AI responsibly to users   ိုတှာကAI က ို မ န်ကန်စွှာ၊ လ ိုခြုခ ြုစွှာ၊ ကျင ဝ်တ်န င  ်က ိုက်ည စွှာ အ  ိုျားပပြုန ိုငသ်အှာင ်
အ  ိုျားပပြု ူမျှာျားက ို လမျ်ားညွှန ်ငက်ကှာျားသပျားပခငျ်ား က ို   ိုလ ိုပါတယ်။

စှာကကည ်တ ိုက်ဝနထ်မ်ျားမျှာျားအသနပြင ် အ  ိုျားပပြု ူမျှာျားက ို —

 AI က ို မျက်မပမငယ် ိုကကည်မထှာျား န်  ငက်ကှာျားသပျားပခငျ်ား
→ AI output က ို စ စစ်အကဲပြတ်ြ ိုို့ လမ်ျားညွှနပ်ခင်ျား

 AI limitations (ကနို့ ်တ်ချက်မျှာျား) န ျားလည်သစပခငျ်ား
→ AI မ ှာျားန ိုငပ်ခင်ျား၊ bias    န ိုင်ပခင်ျား   ငျ်ားပပပခင်ျား

 Information ethics  င်ကကှာျားသပျားပခငျ်ား
→ plagiarism မလိုပ် န်၊ responsible use လ ိုက်န  န်

 Data privacy န င  ်security အသ ျားကက ျားမှု   ငျ်ားပပပခငျ်ား
→ က ိုယ်သ ျားအချက်အလက ်မထည  ်န ်လမ်ျားညွှနပ်ခင်ျား

 AI က ို learning tool အပြစ ် င သ်တှာစ်ှွာ အ  ိုျားပပြုနည်ျား 
 ငက်ကှာျားပခငျ်ား
→ research support အတွက ်အ  ိုျားချနည်ျား

Teaching AI responsibly = အ  ိုျားပပြု ူမျှာျားက ို AI က ို ကျင ဝ်တ်၊ လ ိုခြုခ ြုသ ျားန င  ်
တှာဝနယူ်မှု   စှွာ အ  ိုျားပပြုန ိုငသ်အှာင ်လမျ်ားညွှန ်ငက်ကှာျားသပျားပခငျ်ား။



V. Ethical, Legal & Social Issues

Key Concerns

• Bias & discrimination in AI systems

• Data privacy and user surveillance

• Copyright & authorship

• Misinformation and hallucinations

• Language and cultural marginalization

Role of Libraries

• Defend intellectual freedom

• Protect user privacy

• Promote responsible AI use

• Advocate for inclusive AI systems

.



Critical Risks Librarians Must Understand

A. Misinformation & Hallucinations
• AI can produce confident but false information
• No built-in fact-checking
• Danger for students and researcher

B. Bias & Representation
• Data often reflects:

• Western perspectives
• Dominant languages
• Political & cultural bias

• Myanmar and Southeast Asia are underrepresented



C. Copyright & Academic Integrity
• AI-generated text original scholarship
• Issues:

• Plagiarism
• Authorship
• Citation responsibility

D. Privacy & Data Protection
• User queries may be stored
• Sensitive data risks
• No Myanmar-specific AI regulation yet



VI. Practical AI Adoption for Libraries with Limited Resources

Low-Cost / Free AI Tools

•ChatGPT / Gemini 

 – reference & literacy support

•Google Translate 

 – multilingual access

•OCR tools 

 – digitization

•Open-source AI tools

Steps for Libraries

1. Start small (pilot projects)

2. Train librarians first

3. Develop AI usage guidelines

4. Educate users on ethical use

5. Evaluate regularly



Conclusion & Future Outlook

• AI is a tool, not a threat

• Librarians must lead AI literacy

• Ethics and human values remain central

• Libraries are trusted spaces for responsible AI use

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA
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https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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